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Abstract This report summarizes two recommendations prepared 
by the International Tunnelling Association Working Group on 
Contratual Sharing of Risks. The recommendations have been 
officially approved by the ITA General Assembly. 

P~sum~----Ce rapport rdsume deux recommandations pr~par~es 
par le groupe de travail de l'Association Internationale des Travaux 
en Souterrain sur le Partage Contractuel des Risques. Les 
reeommandations ont dtd officiellement approuvdes par l'Assemblde 
G~n~rale. 

Recommendation XXII 

C o n s t r u c t i o n  S i te  Safe ty /Secur i t~  des  C h a n t i e r s  

The work of construction of tunnels and other under- 
ground facilities carries risks of injury and damage to 
persons at the site that  are greater than most other types of 
construction. The importance of the health and safety of 
personnel directly involved in the on-site construction is 
demonstrated by the Worldng Group on Health and Safety 
of Workers of the International Tunnelling Association and 
its program of work, including such publications as "Guide- 
lines for Good Tnnnelling Practice ~. The allocation of 
contractual responsibility for construction site safety is the 
topic of this proposition, without dealing with procedures 
and policies tha t  enhance such safety, which is the mandate 
of our sister Working Group. 

Personnel who are potentially threatened by construc- 
tion operations at the site include employees of the contrac- 
tor, of subcontractors, and of the Engineer, as well as other 
individuals not normally on-site but who have a right to 
make such visits (e.g., employees of the owner, representa- 
tives of third-parties whose facilities are involved in the 
work, employees of equipment suppliers, employees of over- 
view entities such as insurers, and official visitors). 

It  is generally accepted that  the contractor "owns" the 
construction site and is the entity responsible for control- 
ling site operations and maintaining a reasonably safe 
environment for those persons who must  be exposed to 
normal construction site hazards. The insurer of the 
contractor's operations may elect to maintain a field pres- 
ence to help safeguard the insurer 's interests, whether the 
policy has been arranged by the contractor or a part  of the 
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Les travaux de construction de tunnels ou d'autres ouvra- 
ges souterrains impliquent des risques de blessures et de 
dornmages pour les personnes se trouvant sur le chantier, qui 
sont beaucoup plus importants que pour la plupart des autres 
types de travaux. Le Groupe de Travail "Salubrit~ et Sdcuritd ~ 
de l'Association Inbernationale des Travaux en Souterrain, 
dont le programme de travail a donnd lieu ~ des publications 
belles que "Directives pour une Bonne Pratique dans les 
Travaux en Souterrain ", a cldrnontr~ l'importance de la sant~ 
et de la sdcuritd des personnes directement impliqudes par les 
travaux. La prdsenbe proposition a pour objet de ddsigner le 
responsable contractuel de la sdcuritd sur le site de construc- 
tion, sans traiter des proc~dures et politiques qui mettent cetbe 
sdcuritd en pratique et qui concernent les activitds de nos 
coll$gues. 

Les risques rdsultant des opdrations de construction con- 
cement les ernploy~s de l' entrepreneur, des sous-traitanbe et du 
Maitre d'Oeuvre, ainsi que toubes les personnes qui n'appar- 
tiennent normalement pus au chantier, mais qui ont le droit 
d'y effectuer des visibes (par exemple employds du Maitre 
d'Ouvrage, des reprdsentanbe de tiers ayant fourni des dquipe- 
ments pour les travaux, employds des fournisseurs, employds 
des autoritds de surveillance, par exernple assureurs, et visi- 
teurs officiels). 

La convention gdn~ralement adoptde est que l' entrepreneur 
~poss$de~ le site de construction et constitue l'autorit~ respon- 
sable du contrOle des opdrations sur le chantier et du maintien 
d'un environnement raisonnablement sgtr pour les personnes 
qui se trouvent exposdes aux risques normaux d'un site de 
construction. Il se peut que l'assureur des opdratione de 
l'entrepreneur choisisse de maintenir une prdsence sur le 
chantier pour aider d sauvegarder ses internes, soit que la 
police ait ~d prdparde par l" entrepreneur ou qu' elle fusse partie 
du programme d'assurance coordonn~ du Maitre d'Ouvrage, 
couvrant l'ensemble du projet. Darts la me.sure o~ ces reprd- 
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owner's coordinated,  project-wide insurance  program. To 
the extent  tha t  such represen ta t ives  a re  present ,  they 
undoubtedly  will ass is t  with the  managemen t  of r isk  by the 
contractor.  

The Engineer  is also on-site and will a t  t imes  be exposed 
to the same project hazards  as the contractor 's  employees.  
The Engineer  also represen ts  an addi t ional  informed over- 
viewer who is l ikely to recognize a haza rd  or unsafe  con- 
struction practice. The Engineer  has  a duty  to call such 
perceived problems to the  a t ten t ion  of the  contractor 's  
supervisor  for correction through orders  to be issued by the  
contractor.  Of course, in cases of impending major  fai lures  
or th rea t s  to safety of the  personnel  on site, the  public, the 
wor k~s or the facilities of th i rd  par t ies ,  the Engineer  mus t  act 
directly to mi t iga te  the  hazard ,  including the s topping of 
construct ion operat ions.  

In general ,  hmne l l ing  and other  underground construc- 
tion work is e r a  magni tude  in scope, dura t ion  and value to 
war ran t  main tenance  by the contractor  of an on-site safety 
supervisor,  who has  been t ra ined  for such a role and who is 
responsible  for policing the si te for hazardous  conditions 
and for t ra in ing  the contractor 's  personnel  in safety mat-  
ters. Such a special is t  on the job helps  assure  tha t  a 
reasonably  sale  work site is main ta ined ,  and on very large 
projects with extensive geographic scope, the  safety super-  
visor may  be a smal l  s taf f  of several  experts.  

The In te rna t iona l  Tunnel l ing Association makes  the  
following recommendat ions:  

I. The contract  between the owner and the contractor  
shal l  make  the contractor  responsible  for construct ion si te 
safety and for ma in ta in ing  the site in an  order ly  s ta te  
appropr ia te  to the accordance of danger  to persons thereon.  

2. The contract  shal l  include a section devoted to safety 
of the constructi  on site, where in  the  dut ies  and responsibil i-  
ties of the  contractor  are  spelled out. These may  include 
requi rements  tha t  the  contractor:  

• Draft a ~afety plan for the  projee~ and submP :~ to the 
Engineer fi~r review and comment.  

• Implement  the safety plan,  which would cover the 
other safety s t ipula t ions  l isted here in  and would 
es tabl ish  a safety t ra in ing  program for the  personnel  
,,f the  contractor  and his subcontractors.  

• Assign a safety supervisor  to oversee the  contractor 's  
~)l)erations as they may  present  danger  to persons 
ent i t led to be upon the si te and to act expedi t iously to 
mi t igale  perceived hazards.  

'Fbo contract  shall  also: 
• ~\ssure tha t  the contractor  provide and ma in ta in  all 

ighting, guards,  fencing, personal  safety equipment ,  
air  tes t ing equipment ,  first aid facilities and equip- 
menl,  fire prol~ction and fire fighting equipment  and 
warni~tg signs, when and where necessary or as re- 
(tuired by duly const i tuted author i t ies  or by the Engi- 
r~eer f~w the protection of the  works and for the  safety 
~1' c,n-n~te porsonnel and the  public. 

• Mako ,"lear the powers of the Engineer  to act and 
~,~ffc~r'~'e safety ma t t e r s  a t  the site and recognize tha t  
~h,, Engineex is employed to in tervene in the opera- 
~ions of the contractor where, in the opinion of the 
Engineer,  a site condition or the construct ion process 
pose~ an immedia te  th rea t  to the safety of on-site 
persotmel, the public, the works or the  proper ty  of 
third parties.  In each case, the Engineer  may direct  
changes in tim immedia te  opera t ions  including the 
stopping of work. 

• Identify other  ent i t ies  not a par ty  to the  contract  who 
will also be present  a t  t imes with some role in the  
providing of a safe working envi ronment  at  the site, 
a n d define the  r ights  and au thor i ty  to each such ent i ty  
with respect  to the par t ies  to the contract. 

sentants sent  prdsents, il est hers de doute qu~ll.~ " aide,st 
l'entrepreneur (z gdrer les risques. 

Le Maitre d'Oeuvre est dgalement prOsent sur le char twr e 
peut se trouver parfi~is exposd aux m~mes risques inhdren t.~ a u 
projet que les employds de l' entrepreneur. Le Maitre d'Oeut~re 
]oue dgalement le role d'un supervi, seur supplonentabv,  bier 
informL susceptible de dgceler un risque ~uentuel ou une 
pratique qui ne prdsenterait pas route sdcurit~. Le Maitre 
d'Oeuvre a l e  devoir tie porter les probl~mes dent il a eu 
conscience ~ l'attention du responsable de l' entrepreneur, pour 
que celui-ci puisse y remddier en donnant les ordres correspon- 
dants. Naturellement, en cas de ddfauts majeurs ou de 
menaces pour la sgcuritd du personnel trawtillant sur le 
chantier, pour Ie public, pour les travaux ou pour les dquipe- 
ments appartenant ~z des tiers, le Maitre d'Oeuvre doit agir 
directement pour contrer ce risque, y comprisen ~,rr~tan t les 
opdrations de construction. 

D'une laden gdndrale, les travaux de construction d'un 
tunnel ou de tout autre ouvrage souterrain sent  d'un volume, 
d'une durde et d'une valeur tels qu'i lsjusti f ient le maintien sur 
place, par l'entrepreneur, d'un responsable de la sdcuritO 
formd pour ce rdle et responsable de la protection du chantier 
centre des conditions dangereuses et de la formation du 
personnel de l'entrepreneur pour les questions de sdcuritd. Ce 
spdcialiste aide & maintenir  sur  le chantier une sdcurit~ 
raisonnablement suffisante; sur  les tr~s grands chantiers, le 
role de responsable de sdcuritd peut ~tre confid & une petite 
dquipe de plusieurs experts. 

L'Assoeiation Internationale des Travaux en Souterrain 
recommande: 

l. Le contrat entre le Maitre d'Ouvrage et l'entrepreneur 
doit rendre l'entrepreneur responsable de la sdcuritd sur le site 
de construction et du maintien en ben ordre du chantier, en 
fonction des dangers encourus par  les personnes qui s'y 
t r o u v e n t .  

2. Le contrat doit inclure un chapitre consacrd d la sdcuritd 
sur le site de construction; les obligations et les responsabilitds 
de l'entrepreneur doivent ~tre prdcisdes. Elles peuvent  inclure 
certaines exigences pour l'entrepreneur: 

* R2daction d'un plan de sdcurit~ pour le projet, qui sera 
soumis au Maitre d'Ouvre pour examen et avis. 

• Exdcution du plan de sdeurit~ qui couvrirait les autres 
stipulations de sdcurit~ dnumdrdes ici et dtablirait un 
programme de formation pour le personnel de l'entre- 
preneur et de ses sous-traitants. 

* Nominat iond'unresponsabledelasdcuri tdsurvei l lant  
les opdrations de l'entrepreneur lorsqu'elles peuvent  
prgsenter des dangers pour les personnes autorisdes ~t se 
trouver sur le chantier, et prenant  immddiatement  les 
mesures destindes & attdnuer les risques perqus. 

3. l~, contrat doit aussi: 
. Assurer que l~ntrepreneur fournit  et maintient  les ins- 

tallations d'bclairage, les gardes, les barri~res, les dqui- 
pements pour la sdcuritd du personnel, les dquipements 
pour le contrble de la qualitd de l'air, les dquipements et 
installations de premiers secours, les dquipements pour 
la protection et la lutte centre l'incendie et les panneaux 
de signalisation de danger, olz et quand cela est n~ces- 
saire, ou selon requite des autoritds constitudes ou du 
Maitre d'Oeuvre, pour la protection des travaux et pour 
la sdcuritd du personnel de chantier et du public. 

• Enoncer clairement les pouvoirs du Maitre d'Oeuvre 
pour exdcuter et rendre effectives les dispositions de 
sdcuritd sur  le site et reconna~tre que le Maitre d'Oeuvre 
est requis pour intervenir dans les opdrations de l'entre- 
preneur lorsque, d son avis, les conditions du ch,~ntier 
ou la mdthode de construction prdsentent une menace 
immddiate pour la sdcuritd du personnel sur le chantier, 
le public, les travaux ou la propridt~ de tierces parties. 
Dans chaque cas, le Maitre d'Oeuvre peut  ddcider de 
modifier les opdrations immddiates, y compris d'arr~ter 
[t~S ~r~tvaUX. 
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4. When changes in site conditions, such as the t unne l  
ling medium or the presence of ground water,  require 
revised construction methods or procedures, these be devel- 
oped and agreed to include all reflective changes in mat ters  
of safety. 

5. The ITA's "Guidelines for Good ~mnel l ing  Practice" 
and use of recommended safety signs should be adopted by 
the owner for application by the contractor. 

* Identifier les autrespersonnes morales, qui ns sontpas 
parties du contrat, qui peuvent ~tre dgalement prdsentes 
parfois et qui joueront un rSle clans le maintien de la 
sdcurit~ sur le chantier, et d~finir les droits et l'autorit~ 
de chacune de ces personnes morales vis-dt-vis des par- 
ties du contrat. 

4. Lorsque des modifications dans les conditions de chan- 
tier, par exemple dans les conditions de terrain ou en presence 
d'eau souterraine, requi~rent uns modification des mdthodes 
ou des procddures de construction, celle-ci doit $tre d~velop1~e 
et pouvoir inclure tousles changemente darts le domains de la 
sdcuritd. 

5. Les "Directives pour un Bonne Pratique clans les Tra- 
vaux en Souterrain" de I'AITES et l'utilisation des panneaux 
de sdcuritd recommandds doivent ~tre adopt~es par le Maitre 
d'Ouvrage, pour application par l'entrepreneur. 

Recommendation XXIII 

Project Overview by Third Par t i e s /Cont r8 le  Des  O u v r a g e s  P a r  Des  Tiers  

Increasingly prevalent on major public works and pri- 
vate industry projects is the involvement of an entity, 
frequently a consultant, which is an agent of neither the 
owner nor the contractor, but which presents certain 
authority and is responsible to a third party also concerned 
with successful completion of the project. Tunnel projects 
and other underground construction projects receive their 
share of attention by certain third parties because of the 
sizeable magnitude of investment, concern for quality in 
the constructed works, past experience with cost over- 
runs, and other forms of adverse project conclusion. Nei- 
ther the owner nor the contractor invite this imposition of 
work overview, but neither can avoid it. 

The party represented by a project overview or project 
assurance entity varies around the world, but usually 
includes banlca and other financial institutions who have 
helped to fund the project, higher governmental agencies 
who may likewise be a funding source, insurance compa- 
nies, environmental protection agencies, safety authori- 
ties, and other related parties with a need or right to 
observe the work. 

A construction contract is usually an agreement be- 
tween the owner and the selected contractor, and its terms 
of reference reflect the specific agreements reached be- 
tween the two parties for the development of a tunnel or 
other underground facility. The presence and activity of a 
third-party overview agency, which is not a party to the 
contract, can pose risk to the owner and/or the contractor 
and cause need to establish additional procedures and 
policies under which the project is carried out. 

Experience--that is, poor experience--has precipitated 
the need for cirolm.qtances of third-party overview. The 
causes of unsuccessful project completion or project termi- 
nation give insight into the reasons such overview and 
observation exist. These have included quality control 
problems; shortfall in the sophistication of the owner and 
the Engineer compared with the technical scope of the 
project; excessive budget overruns; extensive delays in 
construction completion; the scarcity of project funding; 
the high cost of borrowed funds; unsafe construction op- 
erations; and the high risk of damages to the environment 
and to third-party facilities. 

The owner and the Engineer must assure that the 
contract terms are carried out by the contractor, but this 
activity alone has not always avoided unsatisfactory 
completion of project work. Whether another observer can 
effect a difference or not is debatable; however, such 

Il est de plus en plus fr~uent,  clans les grands chantiers 
publics et Ies grands projets industriels, d'impliquer une 
personne morale----souvent un consultant----qui ne ddpend ni 
du Maitre d'Ouvrage, ni de son entrepreneur, mais qui prd- 
sente une certaine autoritd et est responsable vis-d-vis d'uns 
tierce partie ~gaIement concernde par le succgs du projet. Les 
projets de tunnels ou d'autres ouvrages souterrains intdres- 
sent certains tiers, en raison de l'ampleur de rinvestiesement, 
en raison du souci de qualitd de rouvrage rdalis~, en raison de 
l'exp~rience acquise clans le pass~ en matigre de d~passement 
des co~ts, et en raison d'autres causes qui peuvent nuire au bon 
ach~vement des travaux. Ni  Ie Maitre d'Ouvrage, ni l'entre- 
preneur ne souhaitent ce contrv31e imposd des travaux, mais 
aueun ne peut l'dviter. 

La partie reprg~vrt~e par la surveillance des travaux ou la 
personns morale assuran t le projet varie selon les pays, mais indue 
g~n~ralement des banques ou autres institutions financ~res qui 
ont ~ ~ trouver les funds pour le projet, des organismes 
gouvernsmentaux d u n  haut niveau qui sont susceptibles de 
fuurnir des funds, des compagnies d'aesuranve, des organismes 
pour la protection de l" environnsmen~ des autorit~s charg~  de la 
sdcuri~ et d" autres parties concern~es ayant le besoin ou le droit de 
surveiller le bon ddroulement des travaux. 

Un contrat de construction est gdndralement un accord 
entre le Maitre d'Ouvrage et l'entrepreneur qu'il a choisi, et le 
cahier des charges reflhte les accords s1~cifiques passes entre 
les deux parties pour la rdalisation d'un tunnel ou d'un autre 
ouvrage souterrain. La prdsence et l'activit~ d'un tiers chargd 
du contr61e, qui n 'est pas partie dans le contrat, peut prdsenter 
un risque pour le Maitre d'Ouvrage et / ou l'entrepreneur et 
faire na~tre le besoin d'dtablir des procddures et des clauses 
suppldmentaires selon lesquelles sera rdalisd le pro jet. 

L'expdrience, surtout si c'est une expdrience malheureuse, 
rend urgent le besoin d'un contrSle par un tiers, ou les 
circonstances de son intervention. Les causes de l'insucc~s 
d'un projet ou de son ach~vement donnent un aperqu des 
raisons de l'existence d'un contr6le ou d'une surveillance. Ces 
causes ont pu ~tre des probl~mes de contr6le de qualitY, une 
lacune technologique de la part du Maitre d'Ouvrage et de son 
Maitre d'Oeuvre par rapport ~ la finalit~ technique du projet, 
des ddpassements budg~taires excessifs, des retards impor- 
tants dans l'ach~vement des travaux, le manque de fonds 
suffisants pour r~aliser le pro jet, le co~t dlevd des pr~ts, le 
manque de sdcuritd clans les opdrations de construction, et le 
risque dlevd de dommages pour l'environnement et les ~quipe- 
ments des tiers. Le Maitre d'Ouvrage et son Maitre d'Oeuvre 
doivent s'assurer que les termes du contrat sont respectds par 
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